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Ďakujeme vám za zakúpenie klimatizačnej jednotky. Pred použitím vašej 
klimatizačnej jednotky si pozorne prečítajte tento návod na obsluhu a uschovajte 
si ho na budúce použitie. 
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1. DOLEŽITÉ INFORMÁCIE O 
BEZPEČNOSTI 

Nasledujúce pokyny sa musia dodržiavať, aby nedošlo k ujme 
na zdraví používateľa, iných osôb a majetku. Nesprávna 
prevádzka v dôsledku ignorovania pokynov môže spôsobiť úraz 
alebo škodu. 

 

Tu uvedené bezpečnostné opatrenia sú rozdelené do dvoch 
kategórií. V každom prípade sú tu uvedené dôležité informácie o 
bezpečnosti, ktoré je nutné pozorne si prečítať. 

 
               

Nedodržiavanie výstrahy môže mať za následok vážne úrazy. 

 
Nedodržiavanie upozornenia môže mať za následok úraz alebo 
poškodenie zariadenia. 

 

 

Keď klimatizačná jednotka beží, manuálne neprerušte elektrické 
napájanie. V opačnom prípade dôjde k jej nesprávnemu 
fungovaniu. 
 
Požiadajte predajcu o inštaláciu klimatizačnej jednotky. Neúplná 
vami vykonaná inštalácia môže mať za následok únik vody, úraz 
elektrickým prúdom a požiar. 
 
Požiadajte predajcu o vylepšenie, opravu a údržbu. 
Neúplné vami vykonané vylepšenie, opravy a údržby môžu mať za 
následok únik vody, úraz elektrickým prúdom a požiar. 
 
Aby nedošlo k úrazu elektrickým prúdom, požiaru alebo ujme 
na zdraví, alebo ak spozorujete akúkoľvek abnormalitu ako 
zápach horenia, prerušte elektrické napájanie a obráťte sa na 
predajcu pre ďalší postup. 
 
Nedovoľte, aby sa do vnútornej jednotky alebo diaľkového 
ovládania dostala vlhkosť. 
Môže to spôsobiť úraz elektrickým prúdom alebo požiar. 
 
Nestláčajte tlačidlo diaľkového ovládania tvrdým, ostrým 
predmetom. 
Diaľkové ovládanie sa môže poškodiť. 
 
Keď sa poistka vypáli, nevymeňte ju ani káble za iné s 
nesprávnou hodnotou prúdu. 
Použitie takýchto alebo medených káblov môže pokaziť jednotku a 
vyvolať požiar. 
 
Vystavovanie sa prúdeniu vzduchu dlhý čas nemá pozitívny 
vplyv na vaše zdravie. 
 
Do vstupu alebo výstupu vzduchu nevkladajte prsty, tyče ani 
iné predmety. 
Ventilátor, ktorý sa otáča pri vysokej rýchlosti, spôsobuje úrazy. 
 
Nepoužívajte horľavé spreje, ako sú sprej na vlasy, laky alebo 
farby v blízkosti jednotky. 
Môže to vyvolať požiar. 
 
Nikdy sa nedotýkajte vývodu vzduchu ani horizontálnych 
lopatiek, keď sa klapka pohybuje. 
Prsty sa môžu zachytiť alebo jednotka poškodiť. 
 
Nevkladajte žiadne predmety do prívodu alebo vývodu vzduchu. 
Predmety dotýkajúce sa ventilátora pri vysokej rýchlosti môžu 
predstavovať nebezpečenstvo. 
 
Nevykonávajte kontrolu ani servis zariadenia sami. 
Požiadajte kvalifikovaného servisného technika, aby túto prácu urobil 
za vás. 
 
Neodhadzujte tento výrobok do zmiešaného odpadu. Zber 
takéhoto odpadu na osobitné spracovanie je nevyhnutný. 

Aby nedošlo k úniku vody, obráťte sa na predajcu. 
Ak je systém nainštalovaný a používaný v malej miestnosti, je 
potrebné uchovávať koncentráciu vody pod limitom pre prípad, že by 
unikal. V takom prípade bude kapacita chladenia menšia. 
 
Vypnite všetky výbušné vykurovacie zariadenia, vyvetrajte 
miestnosť a obráťte sa na predajcu, u ktorého ste jednotku 
zakúpili. 
Klimatizačnú jednotku nepoužívajte, kým servisný technik nepotvrdí, 
že miesto úniku vody je opravené. 

   
 

 
Nepoužívajte klimatizáciu mokrými rukami. 
Nepoužívajte jednotku na ochladzovanie presných nástrojov, jedla, 
rastlín, zvierat a umeleckých diel, aby nedošlo k zhoršeniu ich kvality. 
 
Pred čistením sa uistite, že ste vypli zariadenie a istič alebo 
vytiahli napájací kábel zo zásuvky. 
V opačnom prípade môže dôjsť k úrazu elektrickým prúdom alebo 
ujme na zdraví. 
 
Uistite sa, že snímač úniku uzemnenia je nainštalovaný, aby 
nedošlo k úrazu elektrickým prúdom alebo požiaru. 
 
Uistite sa, že klimatizačná jednotka je uzemnená. 
Aby nedošlo k úrazu elektrickým prúdom, uistite sa, že jednotka je 
uzemnená a uzemňovací kábel nie je spojený s plynovým ani 
vodovodným potrubím, bleskozvodom ani telefonickým uzemňovacím 
káblom. 
 
Aby nedošlo k úrazom, neodstraňujte kryt ventilátora vonkajšej 
jednotky. 
 
Neovládajte klimatizáciu mokrými rukami. 
Môže dôjsť k úrazu elektrickým prúdom. 
 
Nedotýkajte sa rebier výmenníka tepla. 
Tieto rebrá sú ostré a môžu spôsobiť úraz porezaním. 
 
Neukladajte pod vnútornú jednotku predmety, ktoré môžu byť 
ovplyvnené poškodením následkom vlhkosti. 
Kondenzácia sa môže objavovať, ak vlhkosť je vyššia ako 80 %, 
odtokový vývod je zablokovaný alebo filter je znečistený. 
 
Po dlhom používaní skontrolujte stojan alebo osadenie jednotky, 
či nie je poškodené. 
V prípade poškodenia môže jednotka spadnúť a spôsobiť úraz. 
 
Aby nedošlo k nedostatku kyslíka, miestnosť dostatočne 
vetrajte, ak sa naraz s klimatizačnou jednotkou používa aj 
zariadenie s horákom. 
 
Na bezproblémové odvodnenie zapojte odtokovú hadicu. 
Neúplné odvodnenie môže spôsobiť premoknutie budovy, nábytku a 
pod. 
 
Nikdy sa nedotýkajte vnútorných častí ovládača. 
Neodstraňujte predný panel. Niektoré vnútorné časti sú nebezpečné 
na dotyk a môže dôjsť k problémom so zariadením. 
 
Malé deti, rastliny alebo zvieratá nevystavujte prúdeniu vzduchu. 
Môže to mať naň nepriaznivý vplyv. 
 
Nedovoľte deťom vyšplhať sa na vonkajšiu jednotku a 
neukladajte naň žiadne predmety. 
Pád môže mať za následok úraz. 
 
Neprevádzkujte klimatizačnú jednotku pri použití fumigantných 
insekticídov v miestnosti. 

VÝSTRAHA 
UPOZORNENIE 

UPOZORNENIE 

VÝSTRAHA 
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Pri nedodržaní tohto pokynu by sa chemické látky ukladali v 
jednotke, čo by ohrozilo zdravie osôb so zvýšenou citlivosťou 
na chemické látky. 
 
Neumiestňujte spotrebiče, ktoré produkujú otvorený 
oheň, na miesta vystavené prúdeniu vzduchu z jednotky 
ani pod vnútornú jednotku. 
Môže to spôsobiť neúplné spaľovanie alebo deformáciu 
jednotky vplyvom tepla. 
 
Neinštalujte klimatizačnú jednotku na miesto, kde môže 
dochádzať k úniku horľavých plynov. 
Ak plyn uniká a zdržiava sa v okolí klimatizačnej jednotky, 
môže vzplanúť požiar. 
 
Spotrebič nie je určený pre malé detí alebo oslabené 
osoby na použitie bez dozoru. 
 
Malé deti by mali byť pod dozorom, aby sa zabezpečilo, že 
sa so spotrebičom nebudú hrať. 

LIKVIDÁCIA. Neodhadzujte tento výrobok do zmiešaného 
odpadu. Zber takéhoto odpadu na osobitné spracovanie je 
nevyhnutný. 
 

§ Nelikvidujte elektrické spotrebiče ako komunálny odpad. 
Obráťte sa na špeciálne zberné zariadenia. 

§ Pre informácie o dostupných spôsoboch zberu sa obráťte 
na miestnu samosprávu. 

V prípade zlikvidovania elektrických spotrebičov na skládkach 
a navážkach odpadu môže dôjsť k úniku nebezpečných látok 
do podzemných vôd a ich preniknutiu do potravinového 
reťazca, čo by malo za následok ujmu na vašom zdraví a 
prosperite. 

 
2. NÁZVY ČASTÍ 

Klimatizačná jednotka pozostáva z vnútornej jednotky, 
vonkajšej jednotky, spojovacieho potrubia a diaľkového 
ovládača. 
 

§ Dočasné tlačidlo 
 
Predná doska C 
 

 
Dočasné tlačidlo 

 
Predná doska S 
 

 
Dočasné tlačidlo 

 

 Obr. 2 – 1 
 

Otvorte prednú dosku a na panely displeja sa zobrazí dočasné 
tlačidlo. (Pozri tabuľku 2 – 1) 
Táto funkcia sa používa na dočasné ovládanie jednotky v 
prípade straty diaľkového ovládača alebo vybitia jeho batérií. 
DOČASNÝM TLAČIDLOM je možné vybrať dva režimy AUTO 
a FORCED COOL (NÚTENÉ CHLADENIE). Po stlačení tohto 
tlačidla klimatizačná jednotka začne bežať v tomto poradí: 
AUTO, FORCED COOLOFF (NÚTENÉ CHLADENIE) a opäť v 
režime AUTO. 

1 AUTO 
Svieti svetelný ukazovateľ OPERATION (PREVÁDZKA) 
a klimatizácia beží v režime AUTO. Prevádzka pomocou 
diaľkového ovládača je povolená, aby jednotka 
fungovala podľa prijatého signálu. 

2 FORCED COOL (NÚTENÉ CHLADENIE) 
Svieti svetelný ukazovateľ OPERATION (PREVÁDZKA) 
a po nútenom 30-minútovom chladení s VYSOKOU 
(HIGH) rýchlosťou vetra klimatizácie prejde do režimu 
AUTO. Prevádzka diaľkového ovládača je povolená. 

3 OFF (VYPNUTIE) 
Svetelný ukazovateľ OPERATION (PREVÁDZKA) sa 
zhasí. Klimatizačná jednotka je OFF (VYPNUTÁ) a 
prevádzka diaľkovým ovládačom je povolená. 

 

                                     POZNÁMKA 
 
Tento návod na obsluhu nezahŕňa návod na obsluhu 
diaľkového ovládača. Pre viac informácií pozri návod na 
obsluhu diaľkového ovládača, ktorý je pribalený k jednotke. 
 

3. PREVÁDZKOVÝ DOSAH 

Pre bezpečnú a efektívnu prevádzku používajte systém pri 
nasledujúcich teplotách. 

Tabuľka 3 – 1 

Teplotný režim Vonkajšia 
teplota 

Teplota v 
miestnosti 

Teplota 
prívodu 

vody 

Chladenie 21 °C～43 °C 17 °C～32 °C 3 °C～20 °C 

Vykurovanie (okrem 
modelu len s 
chladením) 

-5 °C～24 °C 0 °C～30 °C 30 °C～70 °C 

 

    POZNÁMKA 
 

3.1. Ak sa klimatizačná jednotka používa v iných ako vyššie 
uvedených podmienkach, môže dochádzať k abnormálnemu 
správaniu jednotky. 

3.2. Normálnym javom je, že sa na povrchu klimatizačnej 
jednotky kondenzuje voda, keď v miestnosti je vyššia 
relatívna vlhkosť. Zatvorte dvere a okná. 

3.3. Optimálny výkon sa dosiahne v rámci tohto rozpätia 
prevádzkovej teploty. 

3.4. Prevádzkový tlak vodného systému: Max: 1,6 MPa, Min: 
0,15 MPa 

 

4. TIPY NA EKONOMICKÚ 
PREVÁDZKU 

Na zabezpečenie ekonomickej prevádzky dbajte na nižšie 
uvedené pokyny. 
 

§ Správne nastavte lamelu prúdenia vzduchu a zabráňte 
prúdeniu vzduchu priamo na ľudí v miestnosti. 

§ Správne nastavte teplotu v miestnosti pre príjemné 
prostredie. Vyhnite sa nadmernému vykurovaniu alebo 

chladeniu. 
§ Počas chladenia zabráňte priamemu slnečnému žiareniu 

záclonami alebo žalúziami. 
§ Často vetrajte. Dlhšie používanie si vyžaduje zvýšenú 

Prijímač 
infračerveného 
signálu 

Zobrazenie 
teploty 

Prevádzková 
lampa 

Ukazovateľ 
časovača 
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pozornosť vetraniu. 
§ Okná aj dvere majte zatvorené. Ak dvere a okná ostanú 

otvorené, vzduch bude prúdiť von z vašej miestnosti, čo 
zníži chladiaci alebo vykurovací efekt. 

§ Neumiestňujte predmety v blízkosti vstupu vzduchu a 
výstupu vzduchu jednotky. Môže to spôsobiť zhoršenie 
efektu alebo zastavenie prevádzky. 

§ Neumiestňujte predmety v blízkosti vstupu vzduchu a 
výstupu vzduchu jednotky. Môže to spôsobiť zhoršenie 
efektu alebo zastavenie prevádzky. 

§ Nastavte si časovač. 
§ Ak nebudete jednotku dlhší čas používať, vyberte z 

diaľkového ovládača batérie. Keď je elektrina zapnutá, 
energia sa bude spotrebúvať, aj keď klimatizačná jednotka 
nie je v prevádzke. Aby ste ušetrili, odpojte jednotku z 
elektrického napájania. 

§ Vnútornú jednotku a diaľkový ovládač uchovávajte vo 
vzdialenosti najmenej 1 m od televízie, rádia, stereo a 
ostatného podobného zariadenia. V opačnom prípade to 
môže vyvolať statickú energiu alebo skresliť obraz. 

§ Znečistený vzduchový filter znižuje efektivitu chladenia či 
vykurovania. Vyčistte ho raz za dva týždne. 

 

5. NASTAVENIE SMERU 
PRÚDENIA VZDUCHU 

Keď je jednotka v prevádzke, na zmenu smeru prúdenia a 
vyrovnanie teploty v miestnosti nastavte lamelu prúdenia 
vzduchu. Používanie jednotky je tak komfortnejšie. 
 
§ Nastavenie horizontálneho prúdenia vzduchu 

Nastavte deflektor horizontálneho prúdenia vzduchu pomocou 
diaľkového ovládača. 

 
Predná doska C 

 
 
Predná doska S 

 
Obr. 5 – 1 

 
 

§ Nastavenie vertikálneho prúdenia vzduchu 
Otvorte deflektor horizontálneho prúdenia vzduchu, a potom 
manuálne nastavte deflektor vertikálneho prúdenia vzduchu. 

 
Predná doska C  
 

 
Predná doska S 

 
Obr. 5 – 2 

 

6. Údržba 
 
    UPOZORNENIE 
 
 

Pred čistením klimatizačnej jednotky sa uistite, že je 
elektrické napájanie je prerušené. 

Skontrolujte, či nie sú zlomené alebo odpojené vodiče. 

Pred čistením alebo údržbou prerušte elektrické napájanie. Na 
čistenie jednotky použite suchú utierku. 

Na potieranie jednotky a diaľkového ovládača použite suchú 
utierku. 

Ak je jednotka príliš znečistením, na čistenie sa môže použiť 
navlhčený utierka. 

Mokrú utierku nepoužívajte na diaľkový ovládač. 

Na potieranie nepoužívajte chemicky ošetrenú prachovku a 
takýto materiál nenechajte dlho položený na jednotke. Mohol 
by poškodiť alebo zafarbiť povrch jednotky. 

Nepoužívajte benzén, riedidlo na farby, leštiaci prášok alebo 
iné rozpúšťadlá na čistenie jednotky. 
Môžu spôsobiť prasknutie alebo deformáciu plastového 
povrchu. 
 
§ Údržba po dlhej dobe nepoužívania  
(napr. na začiatku sezóny) 
 
Odstráňte všetko, čo by mohlo blokovať prívodné a vývodné 
ventily vnútorných a vonkajších jednotiek. 
 
Vyčistte vzduchové filtre a kryty vnútorných jednotiek. 
Pre bližšie informácie, ako postupovať, si prečítajte kapitolu o 
čistení vzduchového filtra. Uistite sa, že ste naspäť nainštalovali 
čisté vzduchové filtre. 
 
  

Deflektor horizontálneho 
prúdenia vzduchu 

Deflektor horizontálneho 
prúdenia vzduchu 

Deflektor vertikálneho 
prúdenia vzduchu 

Deflektor vertikálneho 
prúdenia vzduchu 
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§ Údržba pred dlhou dobou nepoužívania 
(napr. na začiatku studeného ročného obdobia) 
 

Vypustte vodu z vodného systému (všetkých výmenníkov tepla). 
 

Aby nedošlo k prasknutiu v dôsledku zamrznutia, odporúča sa 
vypustiť vodu zo systému na začiatku studeného ročného obdobia. 

§ Údržba pred dlhou dobou nepoužívania 
(napr. na konci sezóny) 
 

Vnútornú jednotku nechajte bežať v režime Fan only (iba 
ventilátor) približne pol dňa, aby sa vnútro jednotiek vysušilo. 
 

Vyčistte vzduchové filtre a kryty vnútorných jednotiek. Pre bližšie 
informácie, ako postupovať, si prečítajte kapitolu o čistení 
vzduchového filtra. Uistite sa, že ste naspäť nainštalovali čisté 
vzduchové filtre. 

§ Čistenie vzduchového filtra a mriežky 
čistého vzduchu 

Vzduchový filter bráni prenikaniu prachu a iných častíc do vnútra 
miestnosti. V prípade upchatia filtra sa pracovná efektivita 
klimatizačnej jednotky výrazne zníži. 
Filter je preto nutné čistiť raz za dva týždne pri dlhodobom 
používaní. 
 

Ak je klimatizačná jednotka nainštalovaná na prašnom mieste, 
často čistte vzduchový filter. 
 

Ak je náročné vyčistiť nahromadený prah, filter vymeňte za nový 
(vymeniteľný vzduchový filter je voliteľnou časťou). 

 

1 Otvorte prednú dosku, odmontujte vzduchový filter a 
mriežku čistého vzduchu. 

2 Vyčistte vzduchový filter. 
Na čistenie vzduchového filtra sa môže použiť vysávač alebo 
čistá voda. Ak nahromadený prach je príliš veľký, na čistenie 
použite jemnú kefku a jemný čistič a vysušte ho na chladnom 
mieste. 

• Pri čistení vysávačom by filter mal ležať vnútornou 
stranou nahor. 
(Pozri obr. 6 – 2) 

• Pri čistení vodou by filter mal ležať vnútornou stranou 
nadol. 
(Pozri tabuľku 6 – 3) 

 

3 Naspäť nainštalujte vzduchový filter a mriežku čistého 
vzduchu. 

4 Zatvorte predný kryt. 

 
   UPOZORNENIE 
 
Vzduchový filter nesušte na priamom slnečnom svetle ani ohňom. 

 
Predná doska C 
 

 
 

Predná doska S 

 
 

 
Obr. 6 – 1 

 
Obr. 6 – 2 

 
Obr. 6 – 3 

7. ZNÁMKY PORÚCH, KTORÉ 
NESPOČÍVAJÚ V 
KLIMATIZAČNEJ JEDNOTKE 

Známka poruchy 1: Systém nefunguje 

§ Klimatizačná jednotka sa nezačne hneď po stlačení tlačidla 
ON/OFF (ZAP./VYP.) na diaľkovom ovládači. 
Ak svetelný ukazovateľ prevádzky svieti, systém je v 
normálnom stave. Aby nedošlo k preťaženiu motora 
kompresora, klimatizačná jednotka sa spustí 3 minúty po jej 
zapnutí ON. 

§ Ak svieti prevádzková lampa a ukazovateľ „PRE-DEF“ (režim 
chladenia a vykurovania) alebo ukazovateľ „Fan only“ (len 
režim chladenia), znamená to, že vaša vonkajšia jednotka 
obsahuje ochranu proti prehrievaniu. Ak sa kompresor pri 
spustení nezapol, na vnútornej jednotke sa zobrazí ochrana 
„Anti-cold wind“ (pred studeným vetrom) v dôsledku príliš 
nízkej teploty vývodu. 

Známka poruchy 2: Režim chladenia sa zmení na režim 
ventilátora 

§ Aby nedošlo k zamrznutiu vnútorného odparovača, systém sa 
automaticky prepne do režimu ventilátora a následne čoskoro 
obnoví režim chladenia. 

§ Keď teplota v miestnosti klesne na nastavenú teplotu, 
kompresor sa vypne a vnútorná jednotka sa prepne do režimu 
ventilátora. Keď teplota stúpne, kompresor sa znova zapne. To 
isté sa deje v režime vykurovania. 

 
  

Vzduchový filter  

Mriežka čistého vzduchu  
Mriežkové uzatvorenie vývodu čistého vzduchu 

Vzduchový filter  

Mriežka čistého vzduchu  

Mriežkové uzatvorenie vývodu čistého 
vzduchu 

Mriežkové uzatvorenie vývodu čistého vzduchu 
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Známka poruchy 3: Biela hmla vychádza z jednotky 

Známka poruchy 3,1: Vnútorná jednotka 

§ Keď vlhkosť je počas chladenia príliš vysoká a vnútro 
vnútornej jednotky príliš znečistené, distribúcia teploty v 
miestnosti bude nerovnomerná. Je potrebné čistiť vnútro 
vnútornej jednotky. Požiadajte predajcu o podrobné informácie 
o čistení jednotky. Táto činnosť si vyžaduje kvalifikovaného 
servisného technika. 

Známka poruchy 3.2: Vnútorná jednotka, vonkajšia jednotka 

§ Keď sa systém po rozmrazovaní prepne do režimu 
vykurovania, vlhkosť vytvorená rozmrazením sa premení na 
paru a vypustí sa. 

Známka poruchy 4: Zvuk chladenia klimatizačnej jednotky 

Známka poruchy 4.1: Vnútorná jednotka 

§ Keď systém beží v režime chladenia alebo je vypnutý, ozýva 
sa súvislý nízko položený zvuk „shah“. 
Hluk sa ozýva, aj keď beží vypúšťacie čerpadlo (voliteľné 
príslušenstvo). 

§ Keď systém zastaví po vykurovaní, ozýva sa piskľavý zvuk 
„pishi-pishi“. 
Tieto zvuky vydáva rozpínanie a sťahovanie plastových častí 
pod vplyvom teplotných zmien. 

Známka poruchy 4.2: Vonkajšia jednotka 

§ Keď sa tón zvuku prevádzky mení. 
Tento zvuk spôsobuje zmena frekvencie. 

Známka poruchy 5: Prach vychádza z jednotky 

§ Keď sa jednotka používa po prvýkrát po dlhom čase. Príčinou 
je prach, ktorý sa dostal dovnútra jednotky. 

Známka poruchy 6: Jednotky vylučujú zápach 

Jednotka absorbuje vôňu izieb, nábytku, cigariet a pod. a 
následne ju uvoľňuje naspäť. 

Známka poruchy 7: Ventilátor vonkajšej jednotky sa netočí. 

§ Počas prevádzky. Rýchlosť ventilátora sa kontroluje s cieľom 
optimalizovať prevádzku výrobku. 

Tabuľka 7 – 1 

KÓD PORUCHY Porucha 

EE Porucha motora DC 

E3 Porucha snímača odparovača T2 

E2 Porucha snímača odparovača T1 

E8 Porucha alarmu hladiny vody 

E7 Komunikačná chyba EEPROM 

 

8. RIEŠENIE PROBLÉMOV 
8.1. Problémy s klimatizačnou jednotkou 

a ich príčiny 
Ak sa objaví jedna z nasledujúcich porúch, vypnite 
prevádzku, vypnite elektrinu a obráťte sa na svojho predajcu. 

§ Svetelný indikátor prevádzky rýchlo bliká (dvakrát každú 
sekundu). 
Po opätovnom vypnutí a zapnutí táto lampa stále rýchlo bliká. 

§ Nefunguje buď diaľkový ovládač alebo tlačidlo. 
§ Bezpečnostné zariadenie ako poistka či istič sa často spustí.  
§ Voda uniká z vnútornej jednotky. 
§ Iné poruchy. 

8.2. Problémy s diaľkovým ovládačom a 
ich príčiny 

Pred žiadosťou o údržbu alebo opravu skontrolujte 
nasledujúce veci. 
(Pozri tabuľku 8 – 2) 

 

Tabuľka 8 – 1 
 

 
Známky poruchy Príčiny Riešenie 

Jednotka sa nechce zapnúť 
Výpadok prúdu. Vypínač je vypnutý. 
Poistka vypínača možno vyhorela. 
Došli batérie diaľkového ovládača 
alebo iný problém s ovládačom. 

Počkajte na obnovenie prúdu. Zapnite 
vypínač. 
Vymeňte poistku. 
Vymeňte batérie alebo skontrolujte 
ovládač. 

Vzduch prúdi v poriadku, ale 
nie je úplne chladivý • Teplota nie je nastavená správne. • Nastavte správnu teplotu. 

Slabý chladiaci efekt 

• Výmenník tepla vnútornej jednotky 
je špinavý.  

• Vzduchový filter je znečistený. 
• Prívod vnútornej jednotky je 

zablokovaný.  
• Dvere a okná sú otvorené  
• Priame slnečné žiarenie. 
• Príliš veľký zdroj tepla.  
• Vonkajšia teplota je príliš vysoká. 

• Vyčistte tepelný výmenník. 
• Vyčistte vzduchový filter. 
• Odstráňte všetku nečistotu a 

vyvetrajte. 
• Zatvorte dvere a okná. 
• Na ochranu pred slnečným žiarením 

použitie záclony. 
• Zmenšite zdroj tepla. 
• Kapacita chladenia AC klesne. 

Slabí vykurovací efekt • Vonkajšia teplota je nižšia ako 7°C. 
• Dvere a okná nie sú úplne zavreté. 

• Použite vykurovacie zariadenie. 
• Zatvorte dvere a okná. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
Tabuľka 8 – 2 

 

 
Známky poruchy Príčiny Riešenie 

Nedá sa zmeniť rýchlosť 
ventilátora. 

• Skontrolujte, či MODE (REŽIM) 
uvedený na displeji je „AUTO“ 
(AUTOMATICKÝ). 

Klimatizačná jednotka po výbere 
automatického režimu automaticky 
zmení rýchlosť ventilátora. 

• Ochrana proti horúcemu vzduchu v 
režime chladenia. 

• Ochrana proti studenému vzduchu 
v režime vykurovania. 

Znížte teplotu prívodu v režime 
chladenia. Zvýšte teplotu prívodu v 
režime vykurovania. 

Signál diaľkového ovládača sa 
neprenáša ani pri 
stlačení tlačidla (ZAP./VYP.). 

• Skontrolujte, či sa nevybili batérie 
diaľkového ovládača. Elektrické napájanie je prerušené. 

Ukazovateľ TEMP 
(TEPLOTA) sa 
nezobrazuje. 

• Skontrolujte, či MODE (REŽIM) 
uvedený na displeji je „FAN ONLY“ 
(IBA VENTILÁTOR). 

Počas režimu FAN nie je možné 
teplotu nastaviť. 

Údaje na displeji zmiznú po 
uplynutí času 

• Skontrolujte, či už načasovaná 
prevádzka neskončila, keď sa na 
displeji zobrazuje TIMER OFF 
(ČAS VYPNUTIA). 

Klimatizačná jednotka sa zastaví 
v nastavenom čase. 

Ukazovateľ TIMER ON 
(ČASU ZAPNUTIA) 
zhasne po určitom 
čase. 

• Skontrolujte, či už načasovaná 
prevádzka nezačala, keď sa na 
displeji zobrazuje TIMER ON (ČAS 
ZAPNUTIA). 

Klimatizačná jednotka sa v 
nastavenom čase automaticky zapne a 
príslušný ukazovateľ zhasne. 

Neozve sa žiaden tón 
prijatia signálu od 
vnútornej jednotky ani pri 
stlačení tlačidla ON/OFF 
(ZAP./VYP.). 

• Skontrolujte, či je pri stlačení 
tlačidla ON/OFF (ZAP./VYP.) 
prenášač signálu diaľkového 
ovládača správne nasmerované na 
prijímač infračerveného signálu 
vnútornej jednotky. 

Prenášač signálu diaľkového ovládača 
nasmerujte priamo na prijímač 
infračerveného signálu vnútornej 
jednotky, a následne opakovane 
dvakrát stlačte tlačidlo ON/OFF 
(ZAP./VYP.). 
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