MANUAL DO UTILIZADOR

ONNIX

KAY-D 26 DR8
KAY-D 35 DR8
KAY-D 26 DN7
KAY-D 35 DN7

AKAY-D 26 DR9
AKAY-D 35 DR9

NOTA IMPORTANTE:

Leia atentamente este manual antes de instalar ou operar a sua nova unidade de ar condicionado. Certifique-se de
que guarda este manual para referéncia futura. O design e as especificagdes estdo sujeitos a alteragdo sem aviso
prévio para melhoria do produto. Consulte a agéncia de vendas ou o fabricante para mais detalhes.
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Precaucoes de seguranca 1

Leia as precaugdes de seguranga antes da instalacao
Ignorar instrugdes que conduzem a uma instalagao incorreta pode provocar graves danos ou ferimentos. A
gravidade de potenciais danos ou ferimentos encontra-se classificada como AVISO ou CUIDADO.

Este simbolo indica que ignorar instrugées pode causar ferimentos graves.

AVISO

Este simbolo indica que ignorar instrugdes pode provocar ferimentos
moderados nas pessoas, ou danos no aparelho ou noutras propriedades.

CUIDADO

A\ ATENCAO

Este aparelho pode ser utilizado por criangas de idade superior a 8 anos e por pessoas com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou com falta de experiéncia e conhecimentos,
desde que tenham recebido superviséo ou instrugdes relativas ao uso do aparelho de forma segura,
e compreendam os perigos envolvidos. As criangas ndo devem brincar com o aparelho. A limpeza e
manutencao do utilizador ndo devem ser feitas por criangas sem supervisao

Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criangas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou falta de experiéncia e conhecimento, a menos que tenham recebido
supervisao ou instrugdes relativas ao uso do aparelho por uma pessoa responsavel pela sua seguranga.
As criangas devem ser supervisionadas para garantir que ndo brinquem com o aparelho (requisitos da
norma IEC)

SOS RELATIVOS A UTILIZAGAO DO PRODUTO

+ Se ocorrer uma situagdo anormal (como um cheiro de queimado), desligue imediatamente a unidade e
desconecte a energia. Ligue para o seu revendedor para obter instrugdes para evitar choque elétrico, incéndio ou
les&o.

* N&o insira dedos, hastes ou outros objetos na entrada ou saida de ar. Isso pode causar ferimentos, ja que o
ventilador pode estar girando em altas velocidades.

+ N&o use sprays inflamaveis, como spray de cabelo, laca ou tinta perto da unidade. Isso pode causar incéndio ou
combustao.

+ Nao opere 0 ar condicionado em locais proximos ou proximos de gases combustiveis. O gas emitido pode se
acumular ao redor da unidade e causar explosao.

+ Nao opere o ar condicionado em uma sala molhada, como um banheiro ou lavanderia. Muita exposi¢ao a agua
pode causar curto-circuito nos componentes elétricos.

* N&o exponha seu corpo diretamente ao ar frio por um periodo prolongado de tempo.

* Ndo permita que criangas brinquem com o ar condicionado. As criangas devem ser supervisionadas ao redor da
unidade em todos os momentos.

* Se 0 ar condicionado for utilizado em conjunto com queimadores ou outros dispositivos de aquecimento, ventile
completamente a diviséo para evitar a deficiéncia de oxigénio.

* Em certos ambientes funcionais, como cozinhas, salas de servidores, etc., 0 uso de unidades de

condicionamento de ar especialmente projetadas é altamente recomendado.
I ——————
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AVISOS DE LIMPEZA E MANUTENGAO

+ Desligue o dispositivo e puxe a ficha antes de limpar. Caso contrario, podera provocar um
choque elétrico.

*+ N&o limpe o ar condicionado com quantidades excessivas de agua.

« Nao limpe o ar condicionado com agentes de limpeza combustiveis. Agentes de limpeza
combustiveis podem causar incéndios ou deformacgdes

CUIDADO

* Desligue o ar condicionado e desconecte a energia se vocé néo for usa-la por um longo tempo.
* Desligue e desconecte a unidade durante tempestades.

» Certifique-se de que a condensagao de agua possa drenar sem impedimentos da unidade.

+ Ndo opere o ar condicionado com as maos molhadas. Isso pode causar choque elétrico.

+ N&o use o dispositivo para qualquer outra finalidade que néo seja o uso pretendido.

+ Ndo suba ou coloque objetos em cima da unidade externa

* Ndo permita que o ar condicionado funcione por longos periodos de tempo com as portas ou
janelas abertas,ou se a umidade é muito alta.

« Como instalar o aparelho no seu suporte, por favor consulte o “MANUAL DE INSTALAGCAQ” para
detalhes nas sec¢des “instalagéo da unidade interna” e “instalag&o da unidade externa”.

Nota sobre os gases fluorados

1. Esta unidade de ar condicionado contém gases fluorados com efeito de estufa. Para obter
informagdes especificas sobre o tipo de gas e a quantidade, consulte o rétulo relevante na propria
unidade ou o “Manual do Proprietario - Ficha do Produto” na embalagem da unidade externa. (Apenas
produtos da Unido Europeia).

2. A instalagéo, manutengdo, manutengao e reparo desta unidade devem ser realizados por um
técnico certificado.
3. A desinstalagéo e a reciclagem do produto devem ser realizadas por um técnico certificado.

4. Para equipamentos que contenham gases fluorados com efeito de estufa em quantidades iguais
ou superiores a 5 toneladas de equivalente CO2, mas inferior a 50 toneladas de equivalente CO2,
Se o sistema tiver um sistema de deteccédo de fugas instalado, deve verificar se existem fugas pelo
menos todos os dias 24 meses.

5. Quando a unidade é verificada quanto a vazamentos, recomenda-se vivamente a manutengao
adequada dos registros de todas as verificagdes.

Cuidado: risco de incéndio
(apenas para refrigerante R-32)
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Especificacoes e caracteristicas da 2
unidade

Pecas da unidade

Painel

yioads3
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@_Qabo de alimentacdo (algumas unidades)
Area de iluminagéo em V:
Acende-se em diferentes cores de acordo com o
modo de operagéo:
Grelha de ventilaggo :% No modo (AUTO) (automético) COOL (arrefecimento)
e DRY (secagem), a luz é azul
Filtro funcional No modo (AUTO) (automatico) HEAT (aquecimento),
A frente do filtro principal - algumas aluz é laranja.

Aluz esta desligada no modo FAN (ventoinha).
NOTA: Quando a luz da diviséo esta desligada,
a janela do visor escurece lentamente apds 5
segundos, e o sinal sonoro desliga-se. Regressa ao
normal depois de a luz se acender.
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Janela do visor
Comando

Suporte de comando
(algumas unidades)

T durante 3 segundos quando:

* TIMER ON (temporizador ligado) esta definido

* As funcionalidades FRESH (purificagéo), SWING (oscilagéo),
TURBO (turbo) ou SILENCE (siléncio) estéo ativadas
‘TiF" fdurante 3 segundos quando:

* TIMER OFF (temporizador desligado) esta definido

* As funcionalidades FRESH (purificagdo), SWING (oscilagéo), TURBO
(turbo) ou SILENCE (siléncio) estdo desativadas
“c ¥ quando a funcionalidade anti-ar frio esté ativada Caodigo de

‘dF” ao descongelar visualizagao

L))
"L quando a protegéo anticongelamento esta ativada Significados

“FF quando a funcionalidade de Comando Wi-Fi esté ativada (algumas
unidades)

“Z=" quando a funcionalidade de Comando Wi-Fi esté ativada (algumas
unidades)

‘@co’ Quando a fungdo ECO est4 ativada. (algumas unidades)

NOTA:
ia sobre como utilizar o comando de infravermelhos néo esta incluido neste conjunto de literatura.
No modo Fan (ventoinha), a unidade apresenta a temperatura da divisao.

Noutros modos, a unidade apresenta a sua definicdo de temperatura.

I ——————
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Como alcangar um desempenho perfeito

E possivel alcangar um desempenho perfeito nos modos COOL (arrefecimento), HEAT (aquecimento)
e DRY (secagem) nas seguintes gamas de temperatura. Quando o seu ar condicionado € utilizado fora
destas gamas, algumas funcionalidades de prote¢éo de segurancga serao ativadas, fazendo com que a
unidade tenha um desempenho abaixo do ideal

Tipo Inversor Split

8 O
=] Modo COOL  Modo HEAT ~ Modo DRY PARA UNIDADES
§;§; Sala 17-32°C 0°C-30°C 10°C - 32°C i)éLi%gDRgg el
S o Temperatura | (63 - 90 °F) (32°F - 86°F) | (50°F - 90°F) ELETRICO AUXILIAR
0°C-50°C Quando a temperatura
(32°F - 122°F) exterior esta abaixo
S S de 0 °C (32 °F),
B -15°C - 50°C recomendamos
xterior ° 0 )
(9°F - 122°F) vivamente que mantenha
Temperatura (Para modelos -15°C-30°C  10°C-50°C sempre a unidade
com sistemas de | (5°F - 86°F) (32°F - 122°F) ligada para garantir um
arrefecimento de desempenho continuo
baixa temp.) sem problemas. ongoing
performance.

Para otimizar ainda mais o desempenho da sua unidade, faga o seguinte:
+ Mantenha as portas e janelas fechadas.

+ Limite a utilizagdo energética utilizando as fungdes TIMER ON (temporizador ligado) e TIMER
OFF (temporizador desligado).

+ Na&o bloqueie as entradas ou saidas de ar.
* Inspecione e limpe regularmente os filtros de ar.

I ——————
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Para uma explicagao detalhada de cada fungéo,
consulte o0 Manual do Comando.

Outras funcionalidades

* Reinicio automatico (algumas unidades)
Se a unidade ficar sem alimentagéo, sera
automaticamente reiniciada com as defini¢oes
anteriores depois de a alimentacéo ser reposta.

J109ds]

» Controle sem fio (algumas unidades)

O controle sem fio permite que vocé controle seu
condicionador de ar usando seu telefone celular
e uma conexao sem fio.

Para 0 acesso ao dispositivo USB, substituicao,
operagdes de manutencdo devem ser realizadas
por profissionais.
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» Memoéria do angulo da grelha de ventilagao
(algumas unidades)

Ao ligar a unidade, a grelha de ventilagédo
regressa automaticamente ao angulo anterior.

» Detecao de fugas de liquido de
refrigeragcao (algumas unidades)

A unidade interior apresenta automaticamente
“EC” quando deteta fugas de liquido de
refrigeragéo.

» Detecgdo de luz inteligente

Quando a luz da diviséo esta desligada, a janela
do visor e a area em V escurecem lentamente
apos 5 segundos, e o sinal sonoro do ar
condicionado também se desliga.

Regressa ao normal depois de a luz se acender.
NOTA: Quando a luz da diviséo é intensa, a
janela do visor e a area em V permanecem
acesas. Quando a luz da diviséo € pouca, pode
premir o botdo LED no comando remoto para
ligar/desligar a janela do visor.

* Gerente de ar inteligente
Quando a unidade estiver em COOL ou AUTO
modo, pressione o botdo SWING no controle

remoto, vai soprar vento muito confortavel e
tranquilo, o que traz sentimento de natureza.

I ——————
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Defini¢cao do angulo do fluxo de ar
Defini¢gdo do angulo vertical do fluxo de ar

Enquanto a unidade estiver ligada, use o botéo
SWING / DIRECT no controle remoto para definir
a diregao (angulo vertical) do fluxo de ar. Por
favor, consulte o0 Manual de Controle Remoto /‘\\

S para detalhes Uy

§§ (O balango automaético da persiana vertical é

o=l Uma funcéo padrdo). Cuidado: N&o defina a grelha de

S S A ventilagdo num angulo demasiado vertical

S NOTA RELATIVAAOS ANGULOS por longos periodos de tempo. Isto podera
Ao utilizar o modo COOL (arrefecimento) ou DRY fazer com que pingue condensagao da

(secagem), ndo defina a grelha de ventilagdo agua sobre 0 mobiliario.

num angulo demasiado vertical durante

longos periodos de tempo. Isto pode provocar

condensacao de agua sobre a lamina da grelha

de ventilagdo, que ird cair sobre o chdo ou

mobiliario.

Ao utilizar o modo COOL (arrefecimento) ou

HEAT (aquecimento), a definicdo da grelha de o CUIDADO
ventilagdo num angulo demasiado vertical pode
reduzir o desempenho da unidade devido & N&o coloque os dedos dentro ou proximo do
restricdo do fluxo de ar. ventilador e do lado de sucgao da unidade.
A ventoinha de alta velocidade no interior da
unidade podera causar ferimentos.

Fig A

Defini¢do do angulo horizontal do fluxo de ar

O angulo horizontal do fluxo de ar tem de
ser definido manualmente. Segure na vareta
defletora e ajuste manualmente segundo a
direcdo da sua preferéncia. Para algumas
unidades, o angulo horizontal do fluxo de ar
pode ser definido com o comando. Consulte o
Manual do Comando.

\"

I,‘\.‘\,‘fff— e ———
{ //l.'l)"l)'ﬁ‘:' == e e
AN,

Vareta
defletora
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* Operagao Sleep

A funcdo SLEEP (suspensdo) é utilizada para
reduzir o uso de energia enquanto dorme (e nao
necessita das mesmas definigdes de temperatura
para estar confortavel). Esta fun¢do apenas pode
ser ativada por comando.

Prima o botédo SLEEP (suspender) quando estiver
pronto a ir dormir. No modo COOL (arrefecimento),
a unidade aumenta a temperatura em 1 °C (2 °F)
apds 1 hora, e aumenta mais 1 °C (2 °F) ap6s outra
hora. Quando estiver no modo HEAT (aquecimento),
a unidade diminui a temperatura em 1 °C (2 °F)
apds 1 hora, e diminui mais 1 °C (2 °F) apds outra
hora.

Mantém a nova temperatura por 7 horas e depois a
unidade desliga-se automaticamente

Nota: A funcdo SLEEP (suspenséo) nao esta
disponivel no modo FAN (ventoinha) ou DRY
(secagem). situation
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Operacao Sleep

+/-1°C/2°F +/-1°C/2°F ' o
Configure a Temporizador o
temperatura| $ — $ — por 7 horas

) -O-
o o

| hOT—

Economizando energia durante slee

I ——————
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Operacao manual (sem comando)

Como operar a sua unidade sem o OCUIDADO

comando

) . O botdo manual destina-se apenas a fins
No caso de o comando n&o funcionar, a sua de teste e operagdo de emergéncia. Nao
umdaﬂde pode ser operada manualmente com utilize esta fungdo a menos que o comando
0 botdo MANUAL CONTROL (controlo manual) tenha desaparecido e seja absolutamente
localizado na unidade interior. Tenha em atengéo necessario. Para repor a operagao normal
que a operagao manual nao € uma solugéo utilize 0 comando para ativar a unidade..

de longo prazo e que operar a unidade com o
comando é altamente recomendado.

ANTES DA OPERAGAO MANUAL

— O
% 8 A unidade tem de ser desligada antes da Pri  oara libert
B operagao manual. fima aqul para flbertar
88 _ _ 0 painel frontal
CSH-BN Para operar a unidade manualmente: W~
1. Prima o botdo em ambos os lados da unidade { ;
interior para libertar o painel, e depois levante K
o painel frontal, utilize a vareta telescopica
automatica para erguer o painel. EL ==\ Vareta telesctpica
2. Localize o botdo MANUAL CONTROL (controlo J / automatica (prima a
manual) do lado direito da unidade. Prima o (QEBQ posicAo intermédia
botéo rebaixado com o dedo ou a ponta de uma para libertar
esferogréfica.

3. Prima o botdo MANUAL CONTROL (controlo
manual) uma vez para ativar o modo FORCED
AUTO (automatico forgado).

4. Prima novamente MANUAL CONTROL (controlo
manual) para ativar 0 modo FORCED COOLING
(arrefecimento forgado).

5. Prima o botdo MANUAL CONTROL (controlo
manual) uma terceira vez para desligar a unidade.

6. Segure o painel com a mao e prima a posi¢ao
intermédia da vareta telescdpica automatica para
fechar o painel frontal

. _______________________________________________________________________________________________________________|
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Cuidados e manutencao

Limpeza da unidade interior

ANTES DE PROCEDER A LIMPEZAS OU
MRS MANUTENGAO

DESLIGUE SEMPRE O SISTEMA DE AR
CONDICIONADO E DESLIGUE A ALIMENTAGAO
ELETRICA ANTES DE PROCEDER A LIMPEZAS
OU MANUTENGAO.

© cuibano

Use apenas um pano suave e seco para limpar a
unidade. Se a unidade estiver particularmente suja,
pode utilizar um pano embebido em agua morna
para o limpar.

+Nao utilize quimicos ou panos com tratamento
quimico para limpar a unidade

* Nao utilize benzina, diluente, pd de polir ou
outros solventes para limpar a unidade. Poderao
fazer com que a superficie de plastico estale ou
fique deformada.

* Nao utilize dgua a uma temperatura superior
a 40 °C (104 °F) para limpar o painel frontal. Isto
podera causar a deformacéo ou descoloragéo do
painel..

Limpeza do filtro de ar

Um condicionador de ar entupido pode reduzir
a eficiéncia de resfriamento de sua unidade
e também pode ser ruim para sua saude.
Certifique-se de limpar o filtro uma vez a cada
duas semanas.

1. Levante o painel frontal da unidade interna.
Use a barra de suspensado para sustentar o
painel (consulte a pagina 9).

2. Segure a aba no final do filtro, levante-a e
puxe-a em sua direg&o.

3. Agora retire o filtro.

4. Se o filtro tiver um pequeno filtro de ar, solte-o
do filtro maior. Limpe este filtro refrescante de ar
com um aspirador portatil.

5. Limpe o filtro de ar grande com agua morna

3

e sabdo. Certifique-se de usar um detergente
neutro.

6. Enxague o filtro com agua fresca, depois
remova 0 excesso de agua agitando-o

7. Seque-o num local fresco e seco, e evite
expb-lo a luz direta do solusa um detergente
suave.

8. Quando estiver seco, volte a fixar o filtro
de purificagdo do ar ao filtro maior, e depois
deslize-o novamente para a unidade interior.

9. Feche o painel frontal da unidade interiort

Remove air freshening filter from back of
larger filter (some units)

A

© cubano

Né&o toque no filtro purificador de ar (Plasma)
durante pelo menos 10 minutos apds desligar
a unidade.

<« Pagina 12 »
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© cuibano Manutengéo -
Longos periodos de inutilizagao

* Antes de mudar ou limpar o filtro, desligue
a unidade e desligue o cabo de alimentagéo Se n&o pretender utilizar o ar condicionado por
da unidade. um longo periodo de tempo, faga o seguinte:

Ao remover o filtro, ndo toque nas pecas
metalicas da unidade. Podera sofrer cortes

nas extremidades metalicas afiadas.

* Nao utilize agua para limpar o interior SN

da unidade interior. Isto podera destruir o —

isolamento e provocar choques elétricos. —

+ Nao exponha o filtro a luz direta do sol ao

secar. Isso poderia fazer encolher o filtro Limpe todos os filtros Ligue a func&o FAN (ventoinha)

. . até a unidade secar

Lembretes do filtro de ar (opcional) completamente

Lembrete de limpeza do filtro de ar

Ap6s 240 horas de utilizagao, a janela do visor %
na unidade interior apresenta “CL” a piscar.

Trata-se de um lembrete para limpar o seu filtro.
Apos 15 segundos, a unidade regressa ao visor

anterior. Desligue a unidade e desligue Remova as pilhas do
. . N o cabo de alimentacéo da comando
Para reiniciar o lembrete, prima o botéo LED do unidad

comando 4 vezes, ou prima o botdo MANUAL

CONTROL (controlo manual) 3 vezes. Se nédo Manutencio - Inspecio pré-época
reiniciar o lembrete, o indicador “CL” pisca ¢ pegao pre-ep

novamente ao reiniciar a unidade Aps longos periodos de nutizagdo, ou antes
ol Lembrete de substitui¢ao do filtro de ar de periodos de utilizagéo frequente, faga o
QO . :
=4 Apods 2 880 horas de utilizagéo, a janela do seguinte:

o
=,
a
Q
o
o
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visor na unidade interior apresenta “nF” a piscar.

Trata-se de um lembrete para substituir o seu

filtro. Apds 15 segundos, a unidade regressa ao ;
visor anterior. ,‘
Para reiniciar o lembrete, prima o botdo LED do

comando 4 vezes, ou prima o botdo MANUAL Verifique se existem Limpe todos os filtros
CONTROL (controlo manual) 3 vezes. Se nao cabos danificados
reiniciar o lembrete, o indicador “nF” pisca

novamente ao reiniciar a unidade

© cubano ?}
oY
+ Toda e qualquer manutengéo e limpeza da

unidade exterior devera ser realizada por um Verifique se existem fugas
revendedor autorizado ou um fornecedor de
servicos licenciado.

+ Toda e qualquer reparagéo da unidade
devera ser realizada por um revendedor
autorizado ou um fornecedor de servigos

licenciado. Certifique-se de que nada bloqueia todas as entradas e saidas
de ar
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Resolucao de problemas

@) PRECAUCOES DE SEGURANGA

ISe ALGUMA das seguintes condi¢des ocorrer, desligue imediatamente a unidade!

O cabo de alimentacao esta danificado ou anormalmente quente

+ Sente-se um odor a queimado

* Aunidade emite sons altos ou anormais

« Um fusivel rebenta ou um disjuntor dispara frequentemente

» Agua ou outros objetos caem para dentro ou de dentro da unidade

NAO TENTE REPARAR ISTO POR S| PROPRIO! CONTACTAR IMEDIATAMENTE UM

FORNECEDOR DE ASSISTENCIA AUTORIZADO!

Problemas comuns

Os seguintes problemas nao séo avarias e na maioria das situagdes ndo requerem qualquer

reparagao.

Problema Causas possiveis

A unidade nao liga
quando se prime o
botao ON/OFF

A unidade possui uma funcionalidade de protecdo de 3 minutos que evita
a sobrecarga da unidade. A unidade ndo pode ser reiniciada nos trés
minutos seguintes a ser desligada.

A unidade passa do
modo COOL/HEAT
para o modo FAN

A unidade podera mudar de definicdo para evitar que gelo se forme na
unidade. Quando a temperatura aumenta, a unidade comega novamente
a funcionar no modo previamente selecionado.

A temperatura definida foi alcancada, e nesse ponto a unidade desliga o
compressor. A unidade continuara a operar quando a temperatura flutuar
novamente.

A unidade interior
emite névoa branca

Em regides humidas, uma grande diferenca de temperatura entre o ar da
divisdo e o ar condicionado podem provocar névoa branca.

Tanto a unidade
interior como exterior
emitem névoa branca

Quando a unidade é reiniciada no modo HEAT (aquecimento) apds o
descongelamento, a névoa branca pode ser emitida devido a humidade
gerada pelo processo de descongelamento.

<« Péagina 14 »
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A unidade interior
emite ruidos

Problema Causas possiveis

Um som de ar a grande velocidade pode ocorrer quando a grelha de
ventilagdo redefine a sua posicao.

Podera ocorrer uma chiadeira depois de a unidade trabalhar no modo
HEAT (aquecimento) devido a expansao e contragdo das pecas plasticas
da unidade.

Tanto a unidade
interior como a
unidade exterior
fazem ruidos

Som sibilante baixo durante o funcionamento: Isto é normal e é provocado
pelo gas refrigerante a fluir através das unidades interior e exterior.

Som sibilante baixo quando o sistema arranca, quando acaba de funcionar
ou quando esta a descongelar: Este ruido é normal e € causado pelo gas
refrigerante a parar ou a mudar de direcao.

Chiadeira: A normal expansao e contracdo das pecas plasticas e metalicas
provocadas pelas mudangas de temperatura durante a operagéo podem
provocar chiadeira.

A unidade exterior
emite ruidos

A unidade fara sons diferentes com base no modo de funcionamento
atual.

O p6 é emitido tanto
da unidade interior
como da unidade
exterior

TA unidade pode acumular p6 durante periodos prolongados sem ser
utilizada, que serdo emitidos quando a unidade ¢ ligada.

Isto podera ser mitigado cobrindo a unidade durante longos periodos de
inatividade.

A unidade emite um
mau odor

A unidade pode absorver odores do ambiente (tais como mobiliario,
cozinhados, cigarros, etc.) que serdo emitidos durante o funcionamento

Os filtros da unidade ganharam bolor e devem ser limpos.

A ventoinha da
unidade exterior nao
funciona

Durante o funcionamento, a velocidade da ventoinha é controlada para
otimizar a operagao do produto

A operagao é
erratica, imprevisivel
ou a unidade nao
responde

Interferéncia de torres de comunicagdes e variadores de tensdo remotos
podem fazer com que a unidade ndo funcione corretamente.

Neste caso, tente o seguinte:
* Desligar a alimentacao e depois voltar a ligar.
Premir o botdo ON/OFF do comando para reiniciar o funcionamento.

NOTA: ISe o problema persistir, contactar um revendedor local ou o centro de assisténcia ao cliente
mais préximo. Facultar uma descri¢do detalhada do problema da unidade assim como o numero de
modelo.
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Resolugao de problemas
Quando ocorrer algum problema, verifique os seguintes pontos antes de contactar uma empresa de reparagdes.

Problema

Fraco desempenho
do arrefecimento

Causas possiveis

A definicdo de temperatura podera
ser superior a temperatura ambiente
da diviséo

Solugao

Reduzir a definicdo da temperatura

O permutador de calor da unidade
interior ou exterior esta sujo

Limpar o permutador de calor
afetado

O filtro de ar esta sujo

Remover o filtro e limpa-lo de
acordo com as instrugdes

A entrada ou saida de ar de uma
das unidades esta bloqueada

Desligar a unidade, remova a
obstrucao e liga-la novamente

As portas e janelas estéo abertas

Certifique-se de que todas as portas
e janelas estdo fechadas enquanto
opera a unidade

Calor excessivo gerado pela luz do
sol

Feche as janelas e os cortinados
em periodos de calor intenso ou luz
do sol forte

Demasiadas fontes de calor na
diviséo (pessoas, computadores,
equipamentos eletronicos, etc.)

Reduzir a quantidade de fontes de
calor

Nivel de liquido de refrigeracao
baixo devido a fugas ou utilizagéo
prolongada

Verificar se existem fugas, voltar a
selar, se necessario, e abastecer
com liquido de refrigeragao

A funcao SILENCE (siléncio) esta
ativada

A funcéo SILENCE pode reduzir o
desempenho do produto ao reduzir
a frequéncia de operacéo. Desativar
a funcao SILENCE
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Problema

A unidade nao
funciona

Causas possiveis

Falha de energia

Solugao

Aguardar que a energia regresse

A alimentacg&o é desligada

Ligar o botdo

O fusivel esta fundido

Substituir o fusivel

As pilhas do comando est&o gastas

Substituir as pilhas

A protecédo de 3 minutos da unidade
foi ativada

Aguardar trés minutos apds reiniciar
a unidade

O temporizador foi ativado

Desativar o temporizador

A unidade arranca e
para com frequéncia

Existe muito ou pouco liquido de
refrigeragé@o no sistema

Verificar se existem fugas e
recarregar o sistema com liquido de
refrigeragao.

Gas incompressivel ou humidade
entraram no sistema.

Evacue e recarregue o sistema com
liquido de refrigeragéo

O compressor esta partido

Substituir o compressor

A tensdo esta demasiado alta ou
demasiado baixa

Instalar um regulador de presséo
para regular a tensao

Fraco desempenho
de aquecimento

A temperatura exterior ¢ inferior a 7
°C (44,5 °F)

Utilizar um dispositivo de
aquecimento auxiliar

O ar frio entra pelas portas e janelas

Certifique-se de que todas as portas
e janelas estao fechadas durante a
utilizagéo

Nivel de liquido de refrigeragao
baixo devido a fugas ou utilizagao
prolongada

Verificar se existem fugas, voltar a
selar, se necessario, e abastecer
com liquido de refrigeracao

As luzes indicadoras
continuam a piscar

Aparece um cédigo de
erro no visor da janela
da unidade interior:

*E(x), P(x), F(x)
*EH(xx), EL(xx), EC(xx)
*PH(xx), PL(xx), PC(xx)

A unidade pode parar de funcionar ou continuar a operar sem problemas.
Se as luzes indicadoras continuam a piscar ou aparecerem codigos
de erro, aguardar 10 minutos. O problema podera solucionar-se por si

mesmo.

Caso contrario, desligar o cabo de alimentacao, e ligué-lo novamente.

Ligar a unidade.

Se o problema persistir, desligar o cabo de alimentagéo e contactar o
centro de assisténcia ao cliente mais proximo.

NOTA: Se o problema persistir apds a realizacao das verificagdes e diagnosticos anteriores, desligar
imediatamente a unidade e contactar um centro de assisténcia autorizado.
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Diretrizes europeias para eliminacao
do dispositivo

Este aparelho contém liquido de refrigeracéo e outros materiais potencialmente perigosos. Ao eliminar
este aparelho, a lei obriga a uma recolha e tratamento especiais. Ndo elimine este produto junto com
os residuos domésticos ou com os residuos municipais indiscriminados.

Ao eliminar este aparelho, tem as seguintes opgoes:

+ Elimine o aparelho junto das respetivas instalagdes de recolha de residuos eletronicos municipais.
* Ao comprar um novo aparelho, o revendedor ird recolher o aparelho antigo gratuitamente.

+ O fabricante também ira recolher o aparelho antigo gratuitamente.

« Venda o aparelho a centros de reciclagem de residuos certificados.

Aviso especial

A eliminagao deste aparelho na floresta ou noutros ambientes naturais constitui um perigo para a
sua saude e para o ambiente. Podera ocorrer a fuga de substancias perigosas para as aguas do
solo, entrando posteriormente na cadeia alimentar.

Eliminagao correta deste produto

. (Residuos de equipamentos elétricos e eletronicos)

I ——————
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O design e as especificagoes estao sujeitos a alteragdes sem aviso prévio para melhoria do
produto. Consulte a agéncia de vendas ou fabricante para detalhes. Quaisquer atualizagdes do
manual serao enviadas ao site do servigo, verifique a versao mais recente.
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